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Uppférandekod

Var uppfoérandekod - ditt stéd i vardagen

Du som medarbetare pé Eskilstuna Stréangnds Energi och Milj6 ar var absolut viktigaste
tillgang. Det du gér skapar nytta och ger en enklare vardag fér 6ver 150 000 ménniskor som
finns néra oss i bade Eskilstuna och Stréngnds.

Utifran hur du véljer att agera i ditt uppdrag som ESEM-anstdlld paverkas relationen till
kollegor, samarbetspartners och kunder. Ditt beteende speglar hur du beméts och formar éven
delvis din arbetsmiljé och tillvaro pd jobbet. Positivitet och engagemang smittar av sig och dr
betydelsefulla pusselbitar fér din egen och andras trivsel.

Genom ditt agerande och beteende satter du pragel pa ditt personliga varumérke och ger
samtidigt ditt bidrag till att bygga och varda vara gemensamma varumdrken. Att agera schysst
och etiskt baddar fér en framgdngsrik affarsverksamhet och skapar hégt fértroende fér vara
samhdllsviktiga verksamheter.

Palitlighet dr viktigt inom ESEM och dédrmed dr det sjalvklart att félja lagar, regler och god sed.
Lika viktigt @r att kdanna till och félja véara olika styrdokument som dgardirektiv, mal, policys,
riktlinjer och rutiner — men éven att vara modig och agera om du far kénnedom om ndgot som
strider mot dessa.

Det kommer alltid finnas grézoner ddar du fortfarande mdste géra egna bedémningar och
agera under personligt ansvar. Hur litet eller stort sammanhang en handling én berér behéver
du alltid stdlla dig fragan;

- ar det lagligt?

- dr det etiskt ratt och féljer god sed?

- paverkas foértroendet fér mig personligen eller fér bolaget?

- dr det okej och skulle fungera om alla andra kollegor gér likadant som jag planerar att géra?
- skulle mitt agerande kunna férsvaras om det hamnade i media?

- kéinns det bekvamt att férklara och kan jag sta fér min handling infér en kollega, chef och till
och med min familj?

Genom ditt agerande och de beslut du fattar ska det vara sjdlvklart att alltid svara JA pa

samtliga av dessa fragor. Hamnar du i en situation ddr du inte kan det, bér du raédgéra med din
chef eller ledning.
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